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ACTA 1° SESION DEL CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL (7° Histérica)
TESORERIA REGIONAL DE ANTOFAGASTA

Siendo las 15:40 horas del dia miércoles 22 de mayo de 2024, se inicid la séptima sesidon del
Consejo de la Sociedad Civil de la Tesoreria Regional de Antofagasta, correspondiente a la

primera sesion del ano 2024.
Revision de presentacion Tesorera Regional (s) Jacqueline Fuentelzar

La Tesorera Regional (s), Jacquelinne Fuentelzar Zeballos abre la sesidon entregando un poco
de contexto alasy los consejeros en virtud de la necesidad de retomar el funcionamiento del
COSOC TR Antofagasta, el cudl sesiona presencialmente por primera vez desde su creacion
en 2021. La sesidbn también cuenta con la presencia telemdtica de consejeros que por

motivos de fuerza mayor no pudieron asistir presencialmente.

Se revisa la presentacion abriendo la palabra a cada consejera/o para su presentacion y

posteriormente se comienza con el andlisis de los datos a exponer, los cuales se resumen en:

Tema Observaciones Compromisos
Lectura del acta e Se redliza lectura del acta anterior, de fecha | Se realizard envio a
anterior 11-10-2023. Se realiza observacion respecto | todas/os los

de que el 2023 se realizaron solo 3 sesiones, | consejeros del
incluida una extraordinaria. Reglamento
actualizado

COSOC, en virtud
de solicitud de
Patricia Aguilar.

Ejes de la e Se detallan los principales ejes de la TGR para
Estrategia TGR el periodo 2023-2026.

2023-2026

Resultados e Se destacan los resultados de Ias retenciones,
Operacion Renta especialmente las vinculadas al RNDPA vy el
2024 alto alcance de  devoluciones por

transferencias electronicas alcanzando mdas
de un 98% depdsitos directos a la cuentas
bancarias de los contribuyentes.

e Luis Garcia menciona la necesidad de
abordar para el proximo proceso de renta
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una capacitaciéon por parte de TGR a
docentes y alumnas/os AIEP que participen
del convenio que actualmente esta institucion
mantiene con SlI.

Prdacticas
profesionales /
técnicas

Se refuerza la necesidad de fortalecer los
vinculos con las instituciones educacionales a
fin de contar con alumnos/as en prdctica.

Fernando Alvarez y Cesar Lamas mencionan
la complejidad de lograr contar con prdacticas
profesionales o técnicas durante este periodo
del ano, debido al calendario de las y los
alumnos que se encuentran en este proceso.
segundo semestre y el verano se plantean

como mejores fechas.

Estado Verde /
TGR Sustentable

Se relevan las buenas prdacticas de TGR en
materia sustentable y se destaca la obtencion
de la calificaciéon de “Institucion Sustentable”,
con nivel de Excelencia, del Ministerio de
Medio Ambiente.

Se menciona ademds los pilares de accidn
sobre los cuales se sustenta el Estado Verde
en TGR, siendo un punto el de las compras
sustentables a través de Mercado Publico.
Desde este tema se desprende la
certificacion del Sello Mujer y ofros andlisis
como la importancia de fomentar la
participacion de las Pymes locales en Mdo.
Publico.

Se solicitard
informacion a
Mcdo. Publico, por
parte de TGR, sobre
cifras regionales
que identifiquen la
cantfidad de
empresas inscritas
en este registro de
compras publicas.

Propuesta fechas
prox. COSOC

Se plantea propuesta de fechas a fin de
concretar las 5 sesiones anuales requeridas
por reglamento, ademds de las
extraordinarias que puedan ser solicitadas por
las y los consejeros.

5Qué les gustaria

Se invita alas y los asistentes a participar de la

Se enviard consulta

que abordemos la consulta que les serd enviada a sus correos | por correo  para

proxima sesione respecto de temas que quieran que vayamos | definir proximas
incorporando en proximas  sesiones del | temdticas a tratar
COSOC. en COSOC.

Necesitamos su Jacqueline Fuentelzar solicita el | Se solicita alas y los

retroalimentacion

levantamiento de propuestas o necesidades
que podamos elevar a nivel central TGR
como COSOC Regional para mejorar nuestra
gestion como Institucion. Estas pueden ir
desde mejoras a nuestra pdgina web, como a
procesos que nos afecten a nivel local.

consejeros analizar

y reportar
tematicas en las
que podamos
avanzar en esta
lineq, para

plantearlas en
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e Patricia Aguilar plantea

la necesidad de
obtener informacion respecto del
propietario/a de inmueble que se encuentra
tomado. En este caso se menciona que esta
informacién debe ser solicitada a CBR
Antofagasta, ya que TGR solo cuenta con la
informacién que actualiza el SlI, la cudl no
siempre estd en linea con la correspondiente
inscripcion.

Alvaro Pérez plantea la inquietud respecto de
las multas del espectro radioeléctrico, en
virftud de la dificultad para el pago de estas
multas, las cuales muchas veces no se
encuentran disponibles con el rut del titular y
las fallas para su pago de otfras formas que no
sea presencial. Ante esta  situacién,
Jacquelinne Fuentelzar manifiesta la
disponibilidad con que cuenta TGR de medios
de pago en cualguier banco (no solo Bco.
Estado), ademdas de Sencillito y Caja vecinag,
instifuciones donde se debe acudir con
cupdn de pago que se puede extraer de la
pdagina web TGR. Respecto del cargo de las
deudas en nuestro sistema, se explica que
este punto depende directamente de SUBTEL
quienes cargan estas deudas para el posterior
cobro de TGR.

Fernando Alvarez consulta respecto de las
medidas de contingencia con las cuales
cuenta TGR para abordar la lentitud en sus
sistemas o procesos masivos, como Renfa.
Ante esto se menciona el fortalecimiento del
proceso renta en particular asi como
también, el de Ciberseguridad y soporte de
nuestra pdgina web.

Paulina Neira menciona la importancia de
contar con informacién sobre el uso de
pdagina web en tframites TGR, con la finalidad
de analizar y abordar las brechas digitales de
cara a la comunidad.

futuras sesiones.

TGR se
compromete en
aportar cifras
respecto del uso de
pdgina web en
trdmites, a nivel
regional.

Cuenta PUblica
2024 TGR

Se invita a las y los presentes a ser parte de la
Cuenta Publica Participativa 2024, la cudl se
transmitird por Youtube en directo, el dia
viernes 24 de mayo.

Patricia Aguilera consulta sobre la validaciéon
del borrador ante COSOC, informdndose que
en virtud de que este servicio realiza una
cuenta publica centfralizada, esta fue
realizada por el Tesorero General de la

Se hard envio del
link para conexion,
mediante correo
electrénico.
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Republica, Herndn Nobizelli Reyes, el dia 18 de
mayo, siendo validada por el COSOC

Nacional.
Nuestros canales e Se reiteran los canales de comunicacion, con
formales de la comunidad, disponibles en TGR.
comunicacion
Puntos varios e Se propone la creacidbn de grupo de

whatsapp para coordinacidén mds expedita
de convocatorias y otros requerimientos.

e Patricia Aguilar enfatiza sobre la importancia
de contar con la confirmacién de asistencia
de consejeros/as COSOC. Principalmente de
la directiva, con lo cudl se reforzard la
solicitud de confiirmacion y asistencia de
representantes en caso de no poder asistir
las/los titulares.

Siendo las 17:15 horas, se da término a la primera sesidon del Cosoc de la TGR, agradeciendo
la participacion de las y los consejeros, convocdndoles a participar de la Cuenta PUblica

Participativa y de las préximas fechas de nuestro COSOC Regional.

Esta sesién contd con la destacada participacién de Fernando Alvarez Castillo, Decano
Facultad Economia, UCN Antofagasta - Cesar Lamas Cdceres, Director Académico, Liceo de
Estudios Contables y Administrativos (Lecya) - Paulina Neira Carvajal, Sub Directora
Académica, AIEP Antofagasta - Jacquelinne Fuentelzar Zeballos, Tesorera Regional (s) de
Antofagasta - Marianela Cifuentes Sejas, Presidenta Agrupacion gremial de mujeres
transportistas, logistica y servicios de Antofagasta A.G. - ASGREMUTRANS - Patricia Aguilar
Merino, Presidenta JJVV Las Rocas Trocadero - Luis Garcia Mendoza, Jefe Escuela de
Negocios, AIEP Antofagasta - Antonio Sdnchez Espinoza, Pdte. Cdmara de Comercio,
Servicios y Turismo de Antofagasta - Alvaro Pérez Cruz, Presidente Regional Asociacion de

radiodifusores de Chile.
Por parte de la TGR, participd la Tesorera Regional de Antofagasta, Jacquelinne Fuentelzar

Zeballos y Angélica Ureta, Ejecutiva de Gestion Regional, como Secretaria Ejecutiva y de

Actas del COSOC Regional.

Antofagasta, 22 de mayo de 2024.



